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Introduccioén

1.- Introduccién

El documento esta disefiado para encontrar facilmente, la informacion requerida
para emprender la instalacion de Internet Information Services (IIS), por lo que es
conveniente revisar todas las secciones. Por otro lado, el orden de aparicion de las
secciones, obedece al proceso natural (I6gico) de instalacién.

Los nombres o logotipos que aparezcan en este documento son marcas
registradas de Vidal TI Consultor o de sus respectivos propietarios.
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Objetivo y Alcance

2.- Objetivo

Servir de material de apoyo para el area de infraestructura con el fin de que esta
pueda realizar la instalacién y configuracién en cualquier momento de Microsoft

Internet Information Services (lIS).

Este documento define el manual de instalacion y configuracion de Microsoft
Internet Information Services (11S). El documento presenta de forma detallada cada
uno de los pasos a realizar para su instalacion, asi como cada uno de los
procesos necesarios que se tienen que realizar previamente para su correcto

funcionamiento.

3.- Alcance

El alcance de este manual pretende que el personal de sistemas pueda realizar la

instalacion de Microsoft Internet Information Services (11S).
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Consideraciones funcionales y de operacion

4.- Consideraciones funcionales y de operacién
4.1.- Requisitos
Los requisitos que deben tenerse para instalar el sistema son los siguientes:

v" Windows Server 2012 R2

v" Microsoft .NET Framework 4.7, el cual se puede obtener desde:
https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=55167

4.2.- Consideraciones

De forma predeterminada Internet Information Server (IIS) no esta instalado en
Windows Server 2012 R2®. Puede instalar Internet Information Server IIS
haciendo clic en “Caracteristicas de Windows” que se encuentra en “Opciones
avanzadas de Programas” en el “Panel de control”.


https://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=55167
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5.- Requerimientos minimos de Hardware

v' Las mismas que requiere el sistema operativo instalado.
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Requerimientos minimos de Software

6.- Requerimientos minimos de Software

v Sistema operativo:

o Windows Server 2012 R2.
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Procedimiento de Instalacién y Operacion

7.- Procedimiento de Instalaciéon y Operacion
7.1.- Verifique si Microsoft Internet Information Services (IIS) esta instalado

a) Haga clic en el botén “Inicio” y a continuacion en “Internet Explorer”:

b) Se muestra “Internet Explorer”, capture en la “barra de direcciones” la
siguiente direccion http://localhost/

Si se muestra una pantalla como la siguiente significa que Internet Information
Server (1IS) no se encuentra instalado:

o,‘; - S] & tsa pigina o sepuesern... x [

Esta pagina no se puede mostrar

‘Solucionar protlemas de conexson


http://localhost/
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

Si esta instalado Internet Information Server (lIS) se debe de mostrar una
pantalla como la siguiente:

P = G} £ w5 Windows Server

- Windows Server

Internet Information Services

Welcome Bienvenue' Tervetuloa

£3z+ Benvenuto ©

£ 3 ‘.‘ Bienvenido  Hos geldiniz | ooxan oonma

Ko Aobpo
Vitete  Oploate Valk L3348 =3 oxanosate [ LIAVEZOIOK

Microsoft en  Velkommen

c) Fin del procedimiento.
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Procedimiento de Instalacién y Operacion

7.2.- Instalacion de Microsoft Internet Information Services (lIS), Este
procedimiento se puede realizar mediante el uso de la interfaz de usuario

a) Haga clic en el botén “Inicio” y a continuacion en “Panel de control”:

b) En el “Panel de control”, haga clic en “Activar o desactivar caracteristicas
de Windows™:

3 Panel de control [=Te |

T @ » Panel de control »

Ajustar la configuracién del equipo Verpor Categoria
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

c) Se muestra “Asistente para agregar roles y caracteristicas”, haga clic en el
botén “Siguiente”:

2 Asistente para agregar roles y caracterfsti [=T= ]

SERVIDOR DE DESTINO

Antes de comenzar wmizadia2

Antes de comenzar Este asistente le ayuda a instalar roles, servicios de rol o caracteristicas. Podré elegir qué roles, servicios
de rol o caracteristicas desea instalar segin las necesidades de los equipos de la organizacidn, como

compartir documentos u hospedar un sitio web.

Para quitar roles, servicios de rol o caracteristicas:
Iniciar el Asistente para quitar roles y caracteristicas

Antes de continuar, comp que se han Ias si tareas:

* La cuenta de administrador tiene una contrasefia segura
* Las opciones de red, como las direcciones IP estéticas, estdn configuradas
* Las actualizaciones de seguridad mas recientes de Windows Update estan instaladas

Si debe que se ha delos previos , cierre el
asistente, complete los pasos y, después, ejecute de nuevo el asistente.

Haga clic en Siguiente para continuar.

[[] Omitir esta pagina de manera predeterminada

d) A continuacion seleccione la opcién “Instalacion basada en caracteristicas o
en roles” y haga clic en el botén “Siguiente”:

(2 Asistente para agregar roles y caracteristicas [= =]
‘ _: e 1 . "‘JJ‘ . SERVIDOR DE DESTINO
Seleccionar Upo ae Instalacion vmi2ad1a2
o —— Seleccione el tipo de instalacién. Puede instalar roles y caracteristicas en un equipo fisico, en una
maquina virtual o en un disco duro virtual (VHD) sin conexién.

® Instalacion basada en isticas o en roles
Para configurar un solo servidor, agregue roles, servicios de rol y caracteristicas.

_) Instalacién de Servicios de Escritorio remoto
Instale los servicios de rol para que la Inf tura de escritorio virtual (VDI) cree una
implementacion de escritorio basada en maqguinas o en sesiones.
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

e) A continuacion seleccione el “Servidor” y haga clic en el boton “Siguiente”:

SERVIDOR DE DESTINOG

Seleccionar servidor de destino mizterdz

Antes de comenzar Seleccione un servidor o un disco duro virtual en el que se instalarén roles y caracteristicas.

de instalacion @ Seleccionar un servidor del grupo de servidores

O Seleccionar un disco duro virtual

Roles de servidor Grupo de servidores
Caracteristicas
Filtro:
Nombre Direccién IP Sistema operativo

vmi244142 207.180.196.193  Microsoft Windows Server 2012 R2 Datacenter

1 equipo(s) encontrado(s)

Esta pagina muestra los servidores que ejecutan Windows Server 2012 y que se agregaron mediante el
do Agregar servid del ini del servidor. No se muestran los servidores sin conexion

ni los servidores recién agregados para los que la recopilacién de datos aun estd incompleta.

f) A continuacién busque y seleccione la opcién “Web Server (IIS)”:

. . SERVIDOR DE DESTINO
Seleccionar roles de servidor wmassnez
Antes de comenzar Seleccione uno o varios roles para instalarios en el servidor seleccionado.
Tipo de instalacién Roles Descripcion
Seleccion de servidor [ x Ta] Web Server (1IS) provides a reliable,
- [ Application Server manageable, and scalable Web
[[] DHCP Server application infrastructure.

Caracteristicas

[C] DNS Server
[] Fax Server
,  [®] Fileand Storage Services (1 de 12 instalados)
[ Hyper-v
] Network Policy and Access Services
[ Print and Document Services
[C] Remote Access
[[] Remote Desktop Services
[[] Volume Activation Services
] IR veb server 5]
L] Windows Deployment Services
[] Windows Server Essentials Experience
[[] Windows Server Update Services

v

]| o | [
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

g) Se muestra la siguiente ventana de confirmacion y haga clic en el botdn
“Agregar caracteristicas”:

= Asistente para agregar roles y caracteristicas -

;Desea agregar caracteristicas requeridas para
Web Server (IIS)?

Las siguientes herramientas son necesarias para administrar esta
caracteristica, pero no tienen que instalarse en el mismo servidor.

4 Web Server (lIS)
4 Management Tools

[Herramientas] IIS Management Console

Incluir herramientas de administracion (si es aplicable)

l Agregar cara(ten’sticasl | Cancelar

h) A continuacién se muestra nuevamente la pantalla y haga clic en el botén
“Siguiente”:

(2 Asistente para agregar roles y caracteristicas [= =]
Seleccionar roles de servidor i

Seleccione uno o varios roles para instalarios en el servidor seleccionado.

Roles Descripcion
r . Al Web Server (lIS) provides a reliable,
e [ Application Server manageable, and scalable Web
[} DHCP Server application infrastructure.
[C] DNS Server

2 [ Fax Server
b [®] File and Storage Services (1 de 12 instalados)

[ Hyper-v

(] Network Policy and Access Services
[] Print and Document Services

[J Remote Access

[[] Remote Desktop Services

[] Volume Activation Services

Vi

L] Windows Deployment Services

[[] Windows Server Essentials Experience

[C] Windows Server Update Services

v
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

i) A continuacion expanda la opcion “Net Framework 4.5 Feautures”,
seleccione la opcion “ASP.NET 4.5” y haga clic en el botén “Siguiente”

SERVIDOR DE DESTINOG
vmi244142

Seleccionar caracteristicas

Antes de comenzar Seleccione una o varias caracteristicas para i en el servidor
Tipo de instalacién Caracteristicas Descripcion
Seleccion de servidor | ~ ASP.NET 4.5 provides core support

| [®] .NET Framework 3.5 Features (1 de 3 instalados)

Roles de servidor

4 [ NET Framework 45 Features (2 de 7 as well as

1 for running ASP.NET 4.5 stand-alone
1 P
V] NET Framework 4.5 (Instalado =1 thatare integrated with IIS.
Rol de servidor web (IIS) JRASP.NET 4.5
Servicios de rol b [m] WCF Services (1 de 5 instalados)
Confirmacidn |> [ Background Intelligent Transfer Service (BITS)

[] BitLocker Drive Encryption
[ BitLocker Network Unlock
[J BranchCache

[J Ciient for NFS

[] Data Center Bridging

[] Direct Play

[ Enhanced Storage

[] Failover Clustering

- - v

[<I [ >

Siguiente > Instalar Cancelar

j) A continuacién se muestra la siguiente pantalla de advertencia, haga clic en el
boton “Siguiente”:

. SERVIDOR DE DESTINO
Rol de servidor web (IIS) emizasiaz
Antes de comenzar Los servidores web son equipos que permiten compartir informacion a través de Internet, o de intranets.
) y extranets. El rol Servidor web incluye Internet Information Services (IIS) 8.5 con seguridad,
Tipo de instalacién diagné y administracié jorados, una web unificada que integra IIS 8.5, ASP.NET y
Seleceitii de servidor Windows Communication Foundation.

Roles de servidor

Observaciones:

* El Administrador de recursos del sistema de Windows (WSRM) puede ayudar a atender el trafico de
servidor web de forma equitativa, especialmente cuando hay varios roles en el equipo.

Servicios de rol * Lainstalacidn predeterminada del rol Servidor web (IIS) incluye la instalacién de servicios de rol que
permiten servir contenido estatico, realizar o izac (como
i y errores HTTP), supervisar y registrar |a actividad del servidor y configurar la

compresion del contenido estatico.

Confirmacion

Mas informacion sobre Servidor web (lIS)
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

k) A continuacién seleccione las opciones de “Caracteristicas HTTP comunes”,
como se muestra en la siguiente imagen:

SERVIDOR DE DESTINO

Seleccionar servicios de rol mizasiaz

Antes de comenzar Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web Server (lIS)

Tipo de instalacion Servicios de rol Descripcion

Seleccién de servidor = ~A|  Web Server provides support for

Roles de servidor I‘ — HTML Web sites and optional
=0 4 [V} Common HTTP Features support for ASP.NET, ASP, and Web

Caracteristicas Default Document server extensions. You can use the

= Web Server to host an internal or

Rol de servidor web (IIS) V] Directory Browsi
- - oy Sowg extemal Web site or to provide an
i 2 1ol HTTP Errors environment for developers to
Confirmacién Static Content create Web-based applications.

[[] HTTP Redirection

[J WebDAV Publishing
4 [V Health and Diagnostics

HTTP Logging

[ Custom Logging

[ Logging Tools

[]] 0DBC Logging

[0 Request Monitor

— - v

[T ] HE

[) A continuacién seleccione las opciones de “Estado y diagndéstico”, como se
muestra en la siguiente imagen:

. - - SERVIDOR DE DESTING
vmi24aa142
Seleccionar servicios de rol
Antes de comenzar Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web Server (IIS)
Tipo de instalacién Servicios de rol Descripcion
Seleccidn de servidor ) "A]l  Request Monitor provides
Rolec e sarvidos 4[4 Health and Diagnostics infrastructure to monitor Web
S HTTP Logging application health by capturing
Caracteristicas ] Custom Logging m’clp:;ﬂab:(n about HTTP requests in
Ro! de servidor web (IIS) an IS worker process.
[ Logging Tools Administrators and developers can
= r [ ODEC Logging use Request Monitor to understand
Confirmacién v - which HTTP requests are executing
O Traci in a worker process when the worker
" process has become unresponsive or
4 [V Performance very slow.

[V Static Content Compression
[C] Dynamic Content Compression
4 [V Secunity
[ Request Filtering
[[] Basic Authentication
[ Centralized SSL Certificate Support

<1 " | >
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

m) A continuacion seleccione las opciones de “Rendimiento”, como se muestra

en la siguiente imagen:

Antes de comenzar
Tipo de instalacién
Seleccién de servidor
Roles de servidor

Caracteristicas

Rol de servidor web (lIS)

Confirmacion

Seleccionar servicios de rol

Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web Server (lIS)

Servicios de rol

4 [V Performance
Static Content Compression
[ Dynamic Content Compression
4 [V Security
Request Filtering
Basic Authentication
[[] Centralized SSL Certificate Support
[[] Client Certificate Mapping Authentication
[V
[C] 1S Client Certificate Mapping Authenticatic
[C] 1P and Domain Restrictions
[ URL Authorization
Windows Authentication
b [] Application Development

M orvan

" | 1>

[<T

SERVIDOR DE DESTINO
wmi2ad142

Descripcion
Digest authentication works by
sending a password hash to a
Windows domain controller to
authenticate users. When you need
improved security over Basic
authentication, consider using
Digest authentication, especially if
users who must be authenticated
access your Web site from behind
firewalls and proxy servers.

Instalar

n) A continuacion seleccione las opciones de “Seguridad”, como se muestra en la

siguiente imagen:

Antes de comenzar
Tipo de instalacion
Seleccién de servidor
Roles de servidor
Caracteristicas

Rol de servidor web (1IS)

Confirmacién

Seleccionar servicios de rol

Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web
Servicios de rol

4 [V Performance
Static Content Compression
O Dynamic Content Compression
4 [V Security
Request Filtering
Basic Authentication
[ Centralized SSL Certificate Support
[] Client Certificate Mapping Authentication

[ 1S Client Certificate Mapping Authenticatic

[J 1P and Domain Restrictions
[ URL Authorization
Windows Authentication

b [C] Application Development

o

" 1 |>

[<I

SERVIDOR DE DESTING
vmi244142

Server (IIS)
Descripcion

Digest authentication works by
sending a password hash to a
Windows domain controller to
authenticate users. When you need
improved security over Basic
authentication, consider using
Digest authentication, especially if
users who must be authenticated
access your Web site from behind
firewalls and proxy servers.

Instalar
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

0) A continuacion seleccione las opciones de “Desarrollo de aplicaciones”,
como se muestra en la siguiente imagen:

HE

SERVIDOR DE DESTINO
vmi2a4142

Asistente para agregar roles y caracteristicas

Seleccionar servicios de rol

Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web Server (1IS)

Servicios de rol Descripcion

Servicios de rol

[V] Windows Authentication

4 [V Application Development

[J NET Extensibility 3.5
¥

[] Application Initialization

~ NET extensibility allows managed

code developers to change, add and
extend web server functionality in
the entire request pipeline, the
configuration, and the Ul.
Developers can use the familiar
ASP.NET extensibility model and
rich .NET APIs to build Web server

Confirmacion [0 asp . i s
= eatures that are just as powerful as
[9 ASP.NET 3.5 those written using the native C++
[V] ASP.NET 45 APls.
¥ cal
[V] 1SAP! Extensions =

ISAPI Filters

[T Server Side Includes

[[] WebSocket Protocol
4 [ FTP Server

v
< ] >

[[<Anterior | ['siguiente > | Cancelar |

p) A continuacion seleccione las opciones de “Herramientas de administracion”,
como se muestra en la siguiente imagen y haga clic en el botén “Siguiente”

BE

Asistente para agregar roles y caracteristicas

Seleccionar servicios de rol

Servicios de rol

[[] Server Side Includes
[[] WebSocket Protocol
B 4 [V FTP Server
il [ FIP Service
O
Confirmacion

C 4[] Management Tools

[V} 1S Management Console
4 [V IS 6 Management Compatibility

[V] 1S 6 Metabase Compatibility
[C] 11s 6 Management Console
[ 1iS 6 Scripting Tools
[ 1S 6 WMI Compatibility

[V 1S Management Scripts and Tools

[[] Management Service

<1 "

Seleccione los servicios de rol que desea instalar para Web Server (IiS)

SERVIDOR DE DESTINO
vmi2a4142

Descripcion

FTP Extensibility enables support for
FTP extensibility features such as
custom providers, ASP.NET users or
IIS Manager users.

Cancelar
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Procedimiento de Instalacion y Operacion

g) A continuacién seleccione las opcidén de “Reiniciar automéaticamente” y haga
clic en el botén “Instalar”

[ Asistente para agregar roles y caracteristicas

Confirmar selecciones de instalacion

Para instalar los siguientes roles, servicios de rol o caracteristicas en el servidor seleccionado, haga clic
en Instalar.

I{Jj Reiniciar autométicamente el servidor de destino en caso necesano]

En esta pagina se pueden mostrar caracteristicas opcionales (como herramientas de administracion)
porgue se seleccionaron automaticamente. Si no desea instalar estas caracteristicas opciones, haga clic
en Anterior para desactivar las casillas.

NET Framework 4.5 Features A
03 ASP.NET 45 "
Web Senver 15
FTP Server
FTP Service

Management Tools
IS 6 Management Compatibility
1IS 6 Metabase Compatibility

IS Management Console

1S Mananemaent Serinte and Tanle v

Exportar opciones de configuracion
Especifique una ruta de acceso de origen alternativa

< Anterior Siguiente > Cancelar

r) A continuaciéon se muestra la siguiente pantalla, indicando que ha iniciado la
instalacion:

fiu Asistente para agregar roles y caracteristicas [ [

Progreso de la instalacion

Ver progreso de la instalacién

@ instelacion de caracteristica
—

La instalacion comenz6 en vmi244142
.NET Framework 4.5 Features A

ASP.NET 4.5

Web Server (IIS)
FTP Server

FTP Service
gt
1IS 6 Management Compatibility
1IS 6 Metabase Compatibility

1IS Management Console
1IS Management Scripts and Tools .
Este asistente se puede cerrar sin interrumpir la ejecucion de las tareas. Para ver el progreso de

la tarea o volver a abrir esta pagina, haga clic en Notificaciones en la barra de comandos y en
Detalles de la tarea.

Exportar opciones de configuracion

Siquiente > | Cerrar
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Procedimiento de Instalacién y Operacion

s) Cuando concluye la instalacion muestra la siguiente pantalla, haga clic en el
botén “Cerrar”:

= Asistente para agregar roles y caracteristicas [ = o

SERVIDOR DE DESTINO

Progreso de la instalacion ez

Ver progreso de la instalacion

@ Instalacion de caracteristica

NET Framework 4.5 Features E]
ASPNET 4.5 =
Web Server (IIS)
FTP Server
FTP Service

"

1IS 6 Management Compatibility
1IS 6 Metabase Compatibility
1IS Management Console

11S Management Scripts and Tools v

Este asistente se puede cerrar sin interrumpir la ejecucion de las tareas. Para ver el progreso de
Ia tarea o volver a abrir esta pagina, haga clic en Notificaciones en la barra de comandos y en
Detalles de la tarea.

Exportar opciones de configuracién

t) Fin del procedimiento.
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7.3.- Crear Grupo de aplicaciones

a) Ir a “Inicio / Aplicaciones” y dar clic a “Ejecutar”, a continuacion capture
‘inetmgr” y haga clic en el boton “Aceptar”:

=) Ejecutar -

= Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
recurso de Internet que desea abrir con Windows.
Aprir: | | EEEEE v

' Esta tarea se creara con privilegios administrativos.

‘ Aceptar H Cancelar || Examinar... |

b) Se muestra “Administrador de Internet Information Services”, haga clic en
la flecha que se encuentra a un costado del nombre del servidor, a
continuacion haga clic sobre “Grupo de aplicaciones” y posteriormente haga
clic con el boton alterno del raton y seleccione “Agregar grupo de
aplicaciones...”.

5 Administrador de Intemet Information Services (1IS) = 1o N

U“l Grupos de aplicaciones

£33 pagpnas pesede de apheacrines el servdor, Lot grupes de apheacicnes estan 1otindsn # grocesss de iabag, contenen usd & s




oy

e

Manual:

Guia de Instalacion de
Microsoft Internet Information
Services (lIS)

Péagina
22 de 25

Vidal Tl

Consultor

Fecha de impresion:
26/11/2020 08:13 P.M.

Liberado: 16/06/2015
Ndmero de Rev.: 1.0

Aprobado por:
Vidal Tl Consultor
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c) Se muestra “Agregar grupo de aplicaciones”, a continuacién capture el
nombre del grupo y en “Modo de canalizacion administrada:” seleccione
“Integrada”, por ultimo haga clic en el botén “Aceptar”:

Agregar grupo de aplicaciones |L-

Nombre:

ISAFEProduccion|

Version de NET CLR:

| NET CLR versién v4.0.30319

Modo de canalizacion administrada:

|Integrada v|

Iniciar grupe de aplicaciocnes inmediatamente

| |

‘ Aceptar

Cancelar l

d) Se muestra “Administrador de Internet Information Services”, haga clic
sobre el grupo de aplicaciones que acaba de crear y a continuacion haga clic
sobre “Configuracion avanzada”:

Administrador de Intemet Information Services (IIS)

£t pagins pesmie ver

! U"l Grupos de aplicaciones

MECICONE ¥ PIOPIACININ B 2 eotre aphcacsne
Fec - Agrups por S sgroper
Nemtee * Estado ferutn de . Miode de canal.  \dertdad Aphcacscnes
W NET WS wcindo W Weyads ApphcaticaPeold.. 0
O NET LS Cusiic cisdo i Clisica ApphcationPsold. 0
3D, icipdo  wd \nteorpds ApckearicaDoctd |
| [ sarProtuccnn_incindo vt egiase ApplcatienPechd.. 0 ||

Uste

1t de grupos de aphcacienes el venidar, Los grupes de aphcacienes estan ssociadss # BoCeses de taase, Conenen une & mbs
. <acines

Tacem de grugs de
aplicackones

Madific e grupo de
spsoscmnn
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e) Se muestra “Configuracion avanzada”,
cambielo por “NetworkService”, a continuacion haga clic en el botén “Aceptar

y huevamente haga clic en el botdén “Aceptar”:

Configuracion avanzada

? X

Identidad del grupo de aplicaciones

® Cuenta integrada:

| NetworkService I

) Cuenta personalizada:

‘ Cancelar |

l Aceptar ]

Cargar perfil de usuario
I Generar entrada en el registro da

False

Identidad

| ApplicationPoolldentity |
Limite de tiempo de cierre (segu

Limite de tiempo de inicio (sequ
Identidad

[identityType, username, password] Configura el grupo de aplicaciones
para ejecutarse como cuenta integrada, es decir, Identidad del grupo de
aplicaciones (recomendado), Servicio de red, Sistema local, Servicio local ...

90 v

Cancelar

| Aceptar |

f) Cerramos el “Administrador de Internet Information Services”.

g) Fin del procedimiento.

busque el valor “ldentidad” y
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Posibles problemas a encontrar y sus soluciones

8.- Posibles problemas a encontrar y sus soluciones
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Glosario de términos

9.- Glosario de términos

Concepto Descripcion




